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Amendment zur Datenschutzerklärung für die Nutzung des BizBot mit ChatGPT API im 
Rahmen des EU AI Acts 

Dieses Dokument stellt eine Ergänzung zur bestehenden Datenschutzerklärung für die Nutzung 
des BizBot dar. Es behandelt spezifische Datenschutz- und Sicherheitsfragen im 
Zusammenhang mit der Integration der ChatGPT API in den BizBot, insbesondere im Kontext des 
EU AI Acts. 

 

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Nutzung des BizBot 
bleibt das Unternehmen, das den BizBot bereitstellt. Details hierzu finden Sie in der Haupt-
Datenschutzerklärung. 

 

2. Nutzung der ChatGPT API 

2.1 Art der Datenverarbeitung: 
Der BizBot nutzt die ChatGPT API, um auf natürliche Spracheingaben zu reagieren und 
automatisierte Antworten basierend auf vorgefertigten Prompts zu liefern. Dabei werden 
Eingaben, die Sie über den BizBot tätigen, an die ChatGPT API gesendet, um diese Aufgabe zu 
erfüllen. 

2.2 Datenarten: 
Die übermittelten Daten können personenbezogene und geschäftliche Informationen umfassen, 
einschließlich: 

• Unternehmensname und -informationen 

• Kontaktdaten 

• Unternehmensstrukturen 

• Anfragen zu internen Prozessen, Kundenkommunikation und Geschäftsstrategien 

Die Daten werden in Echtzeit verarbeitet und nicht dauerhaft gespeichert, es sei denn, es 
besteht eine gesetzliche Verpflichtung oder eine ausdrückliche Einwilligung zur Speicherung. 

 

3. Zweck der Datenverarbeitung 

Die übermittelten Daten dienen dem Zweck, den BizBot optimal auf Ihr Unternehmen 
zuzuschneiden, indem sie: 

• Individuelle und personalisierte Antworten liefern: Auf Grundlage der Informationen, 
die Sie bereitstellen, generiert BizBot präzise Antworten, die auf die spezifischen 
Anforderungen Ihres Unternehmens abgestimmt sind. 

• Automatisierte Geschäftsprozesse unterstützen: Durch die Verwendung der ChatGPT 
API werden Aufgaben wie Marketing, HR, Kundenkommunikation und Vertrieb effizienter 
gestaltet. 
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4. Weitergabe und Übermittlung von Daten 

Ihre Daten werden im Rahmen der Nutzung des BizBot an die ChatGPT API (OpenAI) 
übermittelt. Die Verarbeitung erfolgt auf Servern, die sich möglicherweise außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) befinden. OpenAI verpflichtet sich jedoch, die Daten 
gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen zu schützen, einschließlich der Standards des EU 
AI Acts und der DSGVO. 

 

5. Rechte der Betroffenen 

Als Nutzer des BizBot haben Sie folgende Rechte in Bezug auf Ihre Daten: 

• Recht auf Auskunft: Sie können Auskunft über die von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten und die Zwecke der Verarbeitung verlangen. 

• Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, unrichtige oder unvollständige Daten 
berichtigen zu lassen. 

• Recht auf Löschung: Sie können die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
beantragen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Unter bestimmten Umständen können Sie 
die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen. 

• Recht auf Widerspruch: Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten zu 
widersprechen. 

 

6. Maßnahmen zur Einhaltung des EU AI Acts 

Der BizBot wurde entwickelt, um den Anforderungen des EU AI Acts gerecht zu werden. Zu den 
wesentlichen Aspekten gehören: 

• Transparenz: Sie werden klar über die Datenverarbeitung durch den BizBot informiert, 
und Sie können jederzeit Einsicht in die gespeicherten Informationen nehmen. 

• Datenminimierung: Nur die für die Funktion des BizBot erforderlichen Daten werden 
verarbeitet. Es werden keine unnötigen Daten erhoben. 

• Sicherheitsvorkehrungen: Der Datenschutz und die Datensicherheit werden durch 
Verschlüsselungsmaßnahmen und Zugangsbeschränkungen sichergestellt. 

• Kontrollmechanismen: Regelmäßige Überprüfungen und Audits stellen sicher, dass die 
Verarbeitung der Daten im Einklang mit dem EU AI Act und der DSGVO steht. 

 

7. Spezifische Anforderungen des EU AI Acts 

Der EU AI Act legt besondere Anforderungen an den Einsatz von Künstlicher Intelligenz, wie sie 
durch den BizBot erfolgt, fest: 

• Risikomanagement: Der BizBot wird fortlaufend überprüft, um potenzielle Risiken in der 
Datenverarbeitung zu minimieren und sicherzustellen, dass die Nutzung der KI den 
hohen Anforderungen des EU AI Acts entspricht. 
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• Ethische Verwendung: Der BizBot wird so konzipiert, dass er keine diskriminierenden 
oder unfairen Entscheidungen trifft. Alle Antworten basieren auf objektiven Daten und 
Prompts. 

• Datenkontrolle: Sie haben die Kontrolle über die von Ihnen bereitgestellten 
Informationen und können jederzeit den Umfang der verarbeiteten Daten überprüfen 
oder Änderungen vornehmen. 

 

8. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Dieses Amendment zur Datenschutzerklärung kann von Zeit zu Zeit aktualisiert werden, um 
sicherzustellen, dass die Nutzung der ChatGPT API und der BizBot den neuesten gesetzlichen 
Anforderungen, insbesondere des EU AI Acts, entspricht. Wir empfehlen, diese Erklärung 
regelmäßig zu überprüfen, um auf dem neuesten Stand zu bleiben. 

 

9. Kontakt 

Bei Fragen zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Nutzung des BizBot oder zur 
Wahrnehmung Ihrer Rechte können Sie sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten wenden. 
Die Kontaktinformationen finden Sie in der vollständigen Datenschutzerklärung. 

 

Dieses Amendment stellt sicher, dass die Nutzung des BizBot unter Einhaltung der DSGVO und 
des EU AI Acts erfolgt, und bietet Unternehmen die Sicherheit, dass ihre Daten in 
Übereinstimmung mit den höchsten Datenschutzstandards verarbeitet werden. 

 


